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ประเพณีนำนักศึกษาใหม่ขึ้นไปนมัสการพระบรมธาตุดอยสุเทพ เป็นกิจกรรมสำคัญที่สะท้อนอัตลักษณ์และ

คุณค่าทางวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งมีนักศึกษา บุคลากร ศิษย์เก่า และประชาชนเข้าร่วมเป็นจำนวนมาก

อีกท้ังยังส่งผลกระทบต่อการใช้พื้นท่ีสาธารณะ การจราจร ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม

มหาวิทยาลัยจึงให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมใน

การเสนอความคิดเห็น ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมดำเนินงาน และร่วมประเมินผล เพ่ือให้การจัดกิจกรรมเป็นไป

อย่างมปีระสิทธิภาพ โปร่งใส ปลอดภัย และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน

 

 
 
 
 

 
 



การดำเนินกิจกรรมเป็นการเปิดโอกาสให้ภาคส่วนต่างๆ มีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน การตัดสินใจ และ
การร่วมปฏิบัติตามแผนการดำเนินงานในประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

1.1 ด้านนโยบายสิ่งแวดล้อม 

ร่วมกำหนดเป้าหมายการจัดงานให้เป็นกิจกรรมที่มีความเป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutral Event) พร้อม

กำหนดแนวทางลดและชดเชยการปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมถึงการบริหารจัดการขยะอย่างมีประสิทธิภาพ 

    

1.2 ด้านความปลอดภัยและสาธารณสุข 

ร่วมวางแผนมาตรการคัดกรองสุขภาพนักศึกษา การเตรียมความพร้อมด้านการแพทย์และพยาบาล การจัดจุดปฐม

พยาบาล และการดูแลผู้เข้าร่วมกิจกรรมตลอดเส้นทาง 

 

1. ประเด็น/เรื่องในการมีส่วนร่วม 



1.3 ด้านการบริหารจัดการเส้นทางและการจราจร 

ร่วมกำหนดแนวทางจัดลำดับขบวน การบริหารจัดการการจราจร การใช้เส้นทางร่วมกับประชาชนทั่วไป และการ

อำนวยความสะดวกด้านการเดินทาง 

1.4 ด้านการประเมินผลตอบแทนทางสังคม (Social Return on Investment : SROI) 

ร่วมตรวจสอบ รวบรวมข้อมูล และประเมินมูลค่าผลลัพธ์ทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมท่ีเกิดข้ึนจากการดำเนิน

กิจกรรม 

 

 
 
2. สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 

ผู้มีส่วนร่วมประกอบด้วยหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยที่ร่วมบูรณาการการดำเนินงาน ดังนี้ 

2.1 หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภายนอก 

• องค์การบริหารจังหวัดเชียงใหม่ การประชาสัมพันธ์กิจกรรมประเพณีนำนักศึกษาใหม่ขึ้นไปนมัสการพระบรม

ธาตุดอยสุเทพ 

  



• องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) ให้คำปรึกษาและรับรองผลด้านความเป็นกลางทาง

คาร์บอน 

 

• กรมทางหลวง สนับสนุนการบริหารจัดการพื้นที่และความปลอดภัยบนเส้นทาง 

• เจ้าหน้าที่ตำรวจจราจร ดูแลการจราจรและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน 

• โรงพยาบาลต่างๆ ที่ให้ความอนุเคราะห์สนับสนุนกิจกรรม ออกหน่วยปฐมพยาบาลตลอดเส้นทาง 



 

 

2.2 ผู้สนับสนุนกิจกรรม 

• สมาคมนักศึกษาเก่ามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

• กลุ่มศิษย์เก่าจากคณะต่าง ๆ ที่ร่วมสนับสนุนการดำเนินกิจกรรม 

2.3 ภาคเอกชน 

• ผู้ประกอบการร้านค้าและผู้สนับสนุนกิจกรรม 

• ผู้ประกอบการรถโดยสารสาธารณะ  

2.4 หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

• คณะทำงานจากคณะและวิทยาลัยต่าง ๆ (Commander) 

• องค์กรนักศึกษา สโมสรนักศึกษา และนักศึกษาปัจจุบัน 

 
3. ผลการมีส่วนร่วม 

มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการดำเนินงาน ตั้งแต่การร่วม
วางแผนผ่านการประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดแนวทาง เป้าหมาย และมาตรการดำเนินงาน ร่วม
พิจารณาทางเลือกและตัดสินใจในประเด็นสำคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อผู้เข้าร่วมกิจกรรมและสาธารณะ ตลอดจนร่วม
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ทั้งด้านความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม การจราจร การประชาสัมพันธ์ และ



การอำนวยความสะดวกแก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรม นอกจากนี้ ยังเปิดโอกาสให้ร่วมติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
โดยการรับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และจัดประชุมถอดบทเรียน (After Action Review : AAR) เพื่อนำข้อมูลที่
ได้รับไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมในปีถัดไปให้มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียได้ดียิ่งข้ึน 

 
3.1 ความสำเร็จด้านสิ่งแวดล้อม 

กิจกรรมได้รับใบประกาศเกียรติคุณรับรองการเป็นกิจกรรมที่มีความเป็นกลางทางคาร์บอน โดยสามารถชดเชยการ

ปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิได้เป็นศูนย์ (Net Zero) และมีการบริหารจัดการขยะเพ่ือนำไปใช้ประโยชน์ในรูปแบบ RDF 

และ Biogas ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.2 ความคุ้มค่าทางสังคม 

ผลการประเมินมูลค่าผลตอบแทนทางสังคม (SROI) เท่ากับ 14.28 เท่า หมายความว่า การลงทุนทุก 1 บาท ก่อให้เกิด

ผลตอบแทนกลับคืนสู่สังคมคิดเป็นมูลค่า 14.28 บาท 

3.3 ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ย 8.36 จาก 10 คะแนน 

3.4 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

สามารถบริหารจัดการขบวนนักศึกษาได้รวดเร็วกว่าปีก่อน ลดปัญหาความแออัด และส่งเสริมให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมี

ความตระหนักรู้ด้านความเป็นกลางทางคาร์บอนเพ่ิมมากขึ้น 



 

• ควรเพิ่มมาตรการด้านความปลอดภัยในจุดเสี่ยงและบริเวณที่มีความหนาแน่นของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

• ควรส่งเสริมการสร้างความเข้าใจด้านการจัดกิจกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมแก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

• การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนตั้งแต่ระยะวางแผนช่วยลดปัญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 

 
4. การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 
จากการรับฟังความคิดเห็นและการถอดบทเรียนจากผู้มีส่วนร่วม พบประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

• ควรมีศูนย์บัญชาการกลางเพ่ือให้การสื่อสารเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

• ควรนำเทคโนโลยีมาสนับสนุนการติดตามสถานการณ์และบริหารจัดการข้อมูลแบบ Real-time 



 

5.2 ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

พัฒนาระบบ Tracking/Share Location แบบ Real-time เพ่ือติดตามตำแหน่งขบวนและรถรับส่งนักศึกษา รวมถึง

ติดตั้งกล้องวงจรปิดในจุดสำคัญ 

5.3 ด้านการจัดการจราจร 

เพ่ิมจำนวนเจ้าหน้าที่กำกับดูแลจราจรในจุดที่มีความแออัด และพิจารณาเพ่ิมจำนวนรถรับส่งขาลงให้เพียงพอต่อความ

ต้องการ 

5.4 ด้านสวัสดิการและสถานที่ 

ประสานกรมทางหลวงเพ่ือเพ่ิมไฟส่องสว่างในจุดที่มีความมืดตลอดเส้นทาง และเพ่ิมจำนวนห้องน้ำหญิงเพ่ือลดความ

แออัดในการใช้งาน 

5.5 ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

ส่งเสริมการอบรมเจ้าหน้าที่และสตาฟให้มีวุฒิภาวะในการสื่อสาร ใช้ถ้อยคำที่เหมาะสม ให้เกียรติผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

และปฏิบัติงานโดยคำนึงถึงความปลอดภัยเป็นสำคัญ 

 

 

 

 

5. มหาวิทยาลัยได้นำข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะไปใช้ในการพัฒนาการดำเนินงาน ดังนี้ 

5.1 ด้านโครงสร้างการสั่งการ 

นำระบบ Single Command (War Room) มาใช้เป็นช่องทางสื่อสารทางการเพียงช่องทางเดียว พร้อมกำหนด

บทบาทหน้าที่และอำนาจการตัดสินใจของแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน 



 
หลักฐานประกอบการดำเนินงาน 

มหาวิทยาลัยได้จัดเก็บหลักฐานเพื่อใช้ประกอบการตรวจสอบและการประเมินผล ได้แก่ 

• คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน 

• หนังสือเชิญประชุมและรายงานการประชุม 

• ภาพถ่ายการประชุมและการดำเนินกิจกรรม 

• แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

• รายงานผลการประเมิน SROI 

• ใบประกาศรับรองการเป็นกิจกรรมที่มีความเป็นกลางทางคาร์บอน 

• รายงานสรุปผลการดำเนินงานและการถอดบทเรียน (AAR) 

 

 




